Sitd saa, mita tilaa!

"Tarvittaisiin jonkinlainen heratyskokous”
oli erds vastaus Betoniyhdistyksen pari
vuotta sitten teettdmassa kyselyssa liittyen
betonirakentamisen senhetkisiin haasteisiin

No, tuota kokousta ei tarvittu, vaan hera-
tys tuli kuin tilauksesta. Eika ihan yllatyk-
send, silld jo tuossa parin vuoden takaisessa
kyselyssdkin betonialan yhdeksi merkitta-
vaksi haasteeksi nostettiin betonirakenta-
misen laatu kokonaisuudessaan. Jo talloin
moitteet kohdistuivat koko toimitusketjuun:
"Suunnittelijat eivat kovin aktiivisesti maa-
ritd laatuvaatimuksia rakenteiden mittatole-
ransseja ja betonin lujuusluokkaa enempéa.
Betonitekniset laatuvaatimukset sivuutetaan
joko tietoisestija tiedostamatta. Tilaajat eivat
osaa vaatia. Laatu on ldhinn& juhlapuheiden
kestoaihe, mutta tydmaalla tilanne nahdaan
toisin”. Tuossa muutama esimerkki silloisista
vastauksista.

Miten ihmeessd me olemme ajautuneet
téllaiseen tilanteeseen, missd juuri kukaan ei
ole valmis maksamaan mistd&dn juuri mitaan;
tilanteeseen, missd rakennesuunnittelu on
kilpailutettu niin tiukalle, ettei suunnitte-
lijoilla ole aikaa eikd aina osaamistakaan
suunnitella laadukkaasi valettavia betoni-
rakenteita saati mahdollisuutta osallistua
edes muutaman tunnin betonitekniikan
koulutukseen. Tilanteeseen, missa tyomaalle
ei tilata rakenteeseen parhaiten soveltuvaa
betonia vaan halvinta ja massat on viritetty
niin, ettei pieniinkaén virheisiin ole varaa.
Tilanteeseen, missd epakuranttia betonia ei
uskalleta palauttaa toimittajalle, vaan vale-
taan vaivihkaa rakenteeseen. Tilanteeseen,

missd laadunvarmistustoimenpiteet tehdaan
vahan niin ja néin.

Nayttdisi siltd, ettd meilld on késissdmme
iso systeeminen ongelma, missé kaikki vaikut-
tavat kaikkeen. Jos tilaaja ei usko saavansa
lisdarvoa suuremmalla panostuksella suun-
nitteluun jarakentamiseen, hdn luonnollisesti
valitsee halvimman hinnan tarjonneen teki-
jan. Erityisesti heikossa markkinatilanteessa
tdma johtaa kovaan hintakilpailuun, mista
seuraa paitsi kannattavuuden, usein myés
laadun heikkeneminen. Jotta toiminta olisi
edes jotenkin kannattavaa, joudutaan ty6t
tekemé&an entista pienemmilla resursseilla
entistd nopeammin. Syntyy helposti virheita
ja puutteita, joiden korjaaminen vie aikaa
ja rahaa seka kiristda eri osapuolten valeja
ja heikentdd luottamusta. Pahimmassa
tapauksessa lopullinen hintalappu on hui-
masti korkeampi kuin alun perin ajateltiin ja
lopputuote on jotain muuta kuin, mita asia-
kas oikeasti alun perin halusi. Heikentyvaa
laatua yritetdan parantaa lisdantyvilla maa-
rayksilld, vaatimuksilla ja kontrollilla, minka
seurauksena kustannukset nousevat, mutta
asiakkaan saama lopullinen arvo ei lisddnny.

Kolumni

Mitd ilmeisimmin tuo "kuin tilauksesta
tullut” heratys on ollut kyllin voimakas, silla
alalla on nyt tosissaan ryhdytty toimiin. Beto-
nirakentamisen nykyisid laatuongelmia sel-
vitetddn mm. puolueettoman selvitysmiehen
toimesta. Tsemppid vaan selvitysmiehelle,
voin vakuuttaa, ettd odotukset selvitysta
kohtaan ovat korkealla!

Meidén on kuitenkin syytd muistaa, etta
selvitysmiehen tehtdvana on vain muodostaa
tilanteesta kokonaiskuva, 16ytd4 ongelmakoh-
dat ja niiden syyt seké esittdd mahdolliset
toimenpide-ehdotukset tilanteen korjaa-
miseksi. Hanen teht&vanaan ei ole poistaa
ongelmia, eikd estdd niiden syntya jatkossa.
Se pallo ja& alan toimijoille, toimitusketjun
kaikille osapuolille. Miten tdma tapahtuu,
onkin sitten ihan toinen juttu, mutta olen
melko varma, ettd tilaajat ovat siind mita
merkittdvimmassa avainasemassa.

Niin se vaan nayttaa olevan, ettd sitd saa
mitd tilaa, oli kyse sitten valmiista rakennuk-
sesta, betonista tai vaikkapa alan heradtyk-
sesta.
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